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  Data 17 dicembre 2013 
 

 

Sereno lavoro da pinomangione 
 
Anche il 2013 è quasi passato ed è inutile nascondere che per molti di noi è stato un anno difficile in cui abbiamo 
dovuto affrontare nuove sfide e confrontarci con problemi che prima non avevamo. 

Ma adesso è tempo di pensare a passare serenamente queste festività con un occhio al nuovo anno .. e si dovremmo 
fare come da bambini e scrivere la letterina a Babbo Natale dove promettiamo di essere più buoni … così lui ci 
porterà come dono quanto da noi desiderato. 

In questa ipotetica letterina potremmo scrivere e poi mantenere i seguenti impegni: 

1. Prometto che farò più attenzione alla mia formazione tecnica e a quella necessaria a migliorare le mie 
relazioni con la clientela; 

2. Prometto che mi impegnerò a migliorare la qualità dei miei prodotti in modo che ogni incarico da me svolto 
sia il mio capolavoro; 

3. Prometto che cercherò nuova clientela così come ho fatto con lo stesso entusiasmo che ho avuto all’inizio 
della professione in modo da avere i clienti che merito. 

Cari colleghi io penso che ce la possiamo fare pensando anche alla nostra storia di tecnici, non dobbiamo 
dimenticare che: 

• Noi siamo stati protagonisti nella ricostruzione del dopoguerra; 

• Coartefici del Boom Italiano; 

• I migliori confidenti della nostra clientela che si è rivolta a noi per risolvere i propri problemi con la famiglia, 
con i vicini, con il fisco; 

• Con la genialità che ci distingue, le idee e i lavori di noi tecnici abbiamo contribuito a creare il BEL PAESE che 
attrae milioni di turisti. 

Chiudo Augurando buone feste e ricordando che: sono le piccole cose che creano i grandi cambiamenti . 

Auspico per tutti noi un ottimo 2014 pieno di sane e vere relazioni, senza mai dimenticare di porgere una mano a chi 
ha più bisogno di noi, alcune volte basta un sorriso per migliorare la giornata a una persona. 

Buona vita da Babbo Natale  
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